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KATA PENGANTAR

Puji syukur kami panjatkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa, karena atas rahmat dan
karunia-Nya, penyusunan Peta Proses Bisnis Fakultas lImu Pendidikan Universitas Negeri
Surabaya ini dapat diselesaikan dengan baik. Dokumen ini disusun sebagai pedoman yang
komprehensif untuk menggambarkan alur dan tahapan utama dalam pelaksanaan
kegiatan akademik maupun non-akademik di lingkungan Fakultas [Imu Pendidikan.

Peta proses bisnis ini bertujuan untuk meningkatkan efisiensi, efektivitas, dan
transparansi dalam pengelolaan fakultas, serta untuk mendukung tercapainya visi dan
misi Fakultas llmu Pendidikan sebagai institusi pendidikan tinggi yang unggul, inovatif,
dan berdaya saing. Dengan adanya peta ini, diharapkan seluruh civitas akademika dapat
memahami dan melaksanakan perannya masing-masing sesuai dengan standar dan
prosedur yang telah ditetapkan.

Kami mengucapkan terima kasih kepada semua pihak yang telah berkontribusi dalam
penyusunan dokumen ini, baik berupa saran, masukan, maupun tenaga. Harapan kami,
peta proses bisnis ini dapat menjadi acuan yang berguna dan mendukung kinerja yang
lebih baik di masa mendatang.

Akhir kata, semoga peta proses bisnis ini dapat dimanfaatkan dengan sebaik-baiknya
demi kemajuan Fakultas llmu Pendidikan dan Universitas Negeri Surabaya secara
keseluruhan.
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